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白色家电逆向配送发展现状内容提要：
近年来，家电企业之间的竞争不再是公司与公司之间的竞争，而是整体供应链之间的竞争，在这样的情况下，家电企业除了考虑家电产品的利益外，更需要考虑整体供应链的竞争力和利益。家电企业必需有整体的概念，因此产生了一个新的企业模式�D供应链体系。在这种体系下的家电企业不仅应该包含正向的物流运作而且应该包含逆向的物流运作流程。
白色家电作为家电中重要的组成部分，越来越受到各个家电厂商的重视，各家电制造企业纷纷成立自己独立的白色家电运作部门，例如格力、TCL、长虹、康佳等家电厂商。同时原有的配送中心设备、配送体系的设计无法满足家电产品由于家电产品退货、库存产品、返修引起的逆向物流行为。依据现有家电配送网络情况，建立一个适合白色家电的逆向配送中心，将更有利于家电产品库存流通水平提高，降低库存成本，提高整个白色家电供应链的运行效率。
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